
 
PRIVACYVERKLARING Studentengegevens in Osiris 
 
Tilburg University (TiU) vindt privacy belangrijk en gaat daarom zorgvuldig om met je persoonlijke 
gegevens. In deze privacyverklaring beschrijven we wat er met je persoonsgegevens gebeurt en hoe je 
privacy wordt gewaarborgd bij de verwerking van je persoonsgegevens in ons 
Studentenadministratiesysteem (Osiris).  
 
De algemene privacyverklaring van Tilburg University is te raadplegen op de webpagina Tilburg 
University Privacy Statement. 
 
1. Wie is verantwoordelijk voor de verwerking van mijn persoonsgegevens? 
TiU is verantwoordelijk voor de in deze privacyverklaring beschreven gegevensverwerking. TiU is 
wettelijk verplicht ervoor te zorgen dat jouw persoonsgegevens worden verwerkt in overeenstemming 
met de toepasselijke privacywetgeving, waaronder de Algemene Verordening Gegevensbescherming 
(AVG).  
 
2. Welke categorieën persoonsgegevens worden verwerkt, met welk doel en op welke grondslag?  
 

Persoonsgegevens Doel Grondslag 
 

Naam, contactgegevens, 
geboortedatum/plaats/land, geslacht, 
nationaliteit, studentnummer (ANR, 
Studielinknummer) 

Afsluiten en beheren 
van de 
onderwijsovereenkomst 
en het onderwijsproces 

Wettelijke verplichting, 
overeenkomst 
 

Nationaal identificatienummer Verantwoording 
(accountants, DUO) 

Wettelijke verplichting, in 
overeenstemming met art 46 
UAVG 

Gezondheidsgegevens Ondersteuning 
onderwijsproces 

Toestemming 

Foto Identificatie Toestemming 
Kopie paspoort internationale student Identificatie Wettelijke verplichting (IND), 

overeenkomst 
Contactgegevens voor noodgevallen Contact opnemen i.g.v. 

nood van de student 
Gerechtvaardigd belang, 
toestemming 
 

Financiële gegevens (bankrekening) Betaling collegegeld Overeenkomst 
 

Studiegegevens (vooropleiding, 
studieprogramma, cursussen, 
studieresultaten, certificaten en 
diploma's) 

Vaststellen toelating Wettelijke verplichting 

Studieresultaten Bepalen 
studievoortgang 

Wettelijke verplichting, 
overeenkomst 
 

Studiegerelateerde informatie (indien 
van toepassing), bijvoorbeeld 
- studiebegeleiding (zie privacyverklaring) 
- speciale onderwijsvoorzieningen of 
examenregelingen 
- vrijstellingen voor cursussen 

Ondersteuning van het 
onderwijsproces 

Wettelijke verplichting, 
overeenkomst, toestemming 
 

 
De in de tabel genoemde persoonsgegevens, met uitzondering van het Rijksidentificatienummer, foto en 
(indien relevant) kopie paspoort, kunnen ook worden verwerkt voor managementinformatie, student- en 
learning analytics. De rechtsgrond voor deze verwerking is gerechtvaardigd belang.  

https://www.tilburguniversity.edu/nl/over/gedrag-integriteit/privacy-en-security/wat-met-jouw-gegevens
https://www.tilburguniversity.edu/nl/over/gedrag-integriteit/privacy-en-security/wat-met-jouw-gegevens
https://www.tilburguniversity.edu/sites/default/files/download/Privacyverklaring%20studentbegeleiders.docx.pdf


 
 
3. Wie heeft toegang tot mijn persoonsgegevens? 
TiU-medewerkers die een rol vervullen waarvoor toegang tot jouw gegevens nodig is, krijgen toegang tot 
(een deel van) jouw gegevens, op basis van ‘need to know’ (role based access). Dit kunnen bijvoorbeeld 
je docent, de decaan, de directeur van de opleiding, de onderwijscoördinator, de studentendecaan, 
leden van de examencommissie en de administrateur zijn.  Wij zorgen ervoor dat niet meer gegevens 
worden verwerkt dan noodzakelijk en gegevens worden waar mogelijk geanonimiseerd, 
gepseudonimiseerd of geaggregeerd.  
 
4. Worden mijn persoonsgegevens gedeeld met andere partijen? 
Verwerkers 
De persoonsgegevens worden veilig opgeslagen in de studentenadministratie applicatie: OSIRIS. OSIRIS is 
een cloud based oplossing voor studentenadministratie, geleverd door CACI. De servers van CACI 
bevinden zich in Nederland. 
TiU heeft een verwerkersovereenkomst gesloten met CACI om ervoor te zorgen dat jouw 
persoonsgegevens zorgvuldig, veilig en in overeenstemming met de AVG worden verwerkt. Deze 
overeenkomst bepaalt ook dat CACI en haar onderaannemers (subverwerkers) de persoonsgegevens 
nooit verwerken voor hun eigen doeleinden en alleen mogen handelen in overeenstemming met 
instructies van TiU.  
Gegevens in Osiris kunnen ook worden gebruikt voor andere toepassingen die met onderwijs te maken 
hebben, bijvoorbeeld roosteren (Syllabus+, TimeEdit), de digitale leeromgeving (Canvas), digitale 
toetsing (TestVision), Thesisdossier, Identity Management. Net als CACI zijn deze leveranciers 
verwerkers. TiU heeft met deze verwerkers verwerkersovereenkomsten gesloten. 
 
Andere partijen 
Naast de hierboven genoemde verwerkers kan een deel van je gegevens ook gedeeld worden met 
andere organisaties. Op basis van wetgeving worden je gegevens gedeeld met de Dienst Uitvoering 
Onderwijs (DUO), Studielink, accountants (voor accountantscontrole) en, indien van toepassing, de 
Immigratie- en Naturalisatiedienst (IND) en de GGD (voor TBC-toets). Mogelijk worden (sommige) van 
jouw persoonsgegevens gedeeld met andere onderwijsinstellingen, bijvoorbeeld in het geval van een 
gezamenlijke opleiding of bij deelname aan cursussen bij een andere onderwijsinstelling. 
 
5. Worden mijn persoonsgegevens doorgegeven aan landen buiten de Europese Economische 
Ruimte (EER)? 
Nee, jouw in Osiris opgeslagen persoonsgegevens worden niet doorgegeven aan landen buiten de EER. 
Alleen in specifieke, individuele gevallen (bijvoorbeeld wanneer je deelneemt aan een 
studentenuitwisselingsprogramma) kunnen je gegevens worden doorgegeven aan een ander land buiten 
de EER. Je wordt over dergelijke gegevensoverdrachten geïnformeerd.   
 
6. Hoe lang worden mijn persoonsgegevens bewaard? 
Wij bepalen de bewaartermijn op basis van wet- en regelgeving. Mocht u uw persoonsgegevens eerder 
willen laten wissen, dan kan dat in bepaalde omstandigheden. Zie hiervoor de privacyverklaring met 
betrekking tot uw rechten.  
 
7. Met wie kan ik contact opnemen als ik vragen heb over de verwerking van mijn 
persoonsgegevens? 
Allereerst kun je in Osiris Student je persoonsgegevens controleren en eventueel corrigeren of je kunt 
met vragen over je persoonsgegevens terecht bij de Student Desk. Mocht dit je vraag niet oplossen en 
heb je andere vragen over de wijze waarop je persoonsgegevens worden verwerkt, of mocht je inzage 
willen in de persoonsgegevens die wij verwerken, of feitelijke onjuistheden in je persoonsgegevens 
willen corrigeren (voor zover dit niet in Osiris Student kan), of je persoonsgegevens willen laten 
verwijderen, de verwerking van je persoonsgegevens willen beperken en bezwaar willen maken tegen de 
verwerking van je persoonsgegevens, kijk dan op de webpagina over je rechten. 

https://osiris.uvt.nl/osiris_student_tiuprd/?_gl=1*146t1or*_ga*OTU5MDQ3ODcyLjE2NzkzOTA5MTE.*_ga_9LNCW846MJ*MTY4MDYxMjkwNC4zMi4xLjE2ODA2MTU1MzEuMC4wLjA.
https://www.tilburguniversity.edu/nl/over/gedrag-integriteit/privacy-en-security/wat-met-jouw-gegevens/mijn-rechten

